Skillpartner Utbildning
Utbildningsmodul: Fran prospekt till méte, Del 2

Ovningsuppgift -
Sambesok

Introduktion: Oavsett hur din tidigare erfarenhet inom
forsaljning eller rekrytering ser ut sa finns mycket att
hamta fran dina kollegor och din organisation.

Ett sambesok innebér att man bjuder med en kollega, ett séljstod eller en chef ut pa
sitt kundmote. Redan i din prospektering av kunden kan du fundera pa om det kan
vara aktuellt med ett sambesdk ur ett taktiskt perspektiv.

Syfte och mal: Syftet med 6vningen ar att du ska 6ka din kunskap om nér ett
sambeso6k kan vara lampligt och hur ett sddant moéte kan struktureras. Vidare syftar
ovningen till att du ska fa en 6kad kdnnedom om det vérde ett planerat sambesok kan
ge bade kunden men ocksa dig sjalv och den egna organisationen. Malet med
ovningen ar att du anvander sambesdket som en mojlig organisatorisk resurs i dina
egna kundmoten for att paborja eller stdrka en kundrelation.

Genomfdrande: Ovningen genomférs gemensamt med exempelvis en kollega dér du
individuellt ansvarar for att planera in ett kundmote som kollegan blir medbjuden pa.
Ni ska sedan innan mdtet gemensamt planera sambesdket och komma 6verens om
en struktur och ett mal med motet. Utvardera sedan tillsammans vad ni fick ut fran
motet.

Ont om tid? Att gora nagot ar béttre an att gora inget. Om du upplever det svart att
hitta eller att skapa tiden for 6vningsuppgiften i sin helhet finns en férenklad variant
av dvningen i slutet av detta kursmaterial.
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Genomfor ett sambesok

Planera ert gemensamma kundmate utifran féljande punkter:

e Kom 6verens om nar och var motet ska hallas och att bada har samma
uppfattning om planerad tidsatgang.

e Vad &r syftet med motet och vad ar malet med sambesoket?
e Hur ser samtals-planen ut och vem gor vad?

e Vad kommer ni vilja ha bevakning pa under métet och vad ska ni diskutera
efter motet genomforts?

Utvardera - Diskutera foljande punkter efter ni genomfort kundmoétet:

e Hur upplevde ni motet?
e \Vad tar ni med er fran motet?

e Vad ar nasta steg?

Ovningsuppgift i snabbformat:

Genomfor ett sambesok
1. Boka ett mdte med en arbetsgivare
2. Bjud med en kollega till motet
3. Diskutera hur ni vill ldagga upp métet och vem som ansvarar for vad?

4. Utvdardera, hur gick motet?




