Skillpartner Utbildning
Utbildningsmodul: Séljande F6rhéllningssétt

Ovningsuppgift -
Mina vanor och rutiner

Introduktion: Baserat pa var bakgrund, var personlighet och
vara varderingar har vi alla olika utgangspunkt kopplat till salj
och vara séljstilar kommer variera. Det paverkar dven var
resa i hur vi kommer utveckla vart forhallningssatt gallande
forsaljning.

De flesta som arbetar med arbetssékande och kompetensmatchning kan identifiera
sig som antingen:

- Framst aktivt séljande med ett uppsdkande arbetssatt fokuserat mot foretag
- Fréamst rustande med ett coachande férhallningssétt fokuserat pa manniskan

Om du idag identifierar dig som aktivt saljande, hur kan du gora for att fortsatta
utvecklas i din saljande roll och hitta ett coachande forhallningssatt i din forséljning?
Om du identifierar dig som coach, hur andrar du ditt arbetssatt till att bli mer saljande
och lagga mer fokus pa arbetsgivare?

Det stora fokuset i branschen har lange varit kontakten och coachandet av de
arbetssodkande, for att de sjalva ska frigdra sin potential och hitta sin 16sning. For att
na fler langsiktiga matchningar behover vi dven borja coacha och rusta arbetsgivare
till att ta tillvara pa den tillgangliga kompetensen pa arbetsmarknaden. Men for att
gora det, behover vi sélja in idéen, verktygen och vart erbjudande.

Syfte och mal: Syftet med 6vningen ar att omsatta kunskaper inom férhallningssatt
och skapandet av vanor och rutiner till att forma ditt arbetssatt. Detta for att skapa en
hallbar och balanserad vardag i arbetet med ett naturligt séljande forhallningssatt
utvecklat och matchat efter de egna forutsattningarna.

Nar évningen &r genomford har du en fardig kartlaggning och plan over ditt
utvecklade arbetsséatt och vilka vanor och rutiner du vill skapa och implementera i det
dagliga arbetet. Ett séljande varande i arbetet som dverensstammer med dig som
person.

Genomfdrande: Ovningen bestar av tre delar dér vardera del gérs p& egen hand eller
tillsammans med en kollega. Avsatt tid for att genomfor dvningen eller fyll i den
I6pande under ditt dagliga arbete. Tidsatgangen kommer variera beroende pa antal
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rutiner och vanor du vill skapa eller bryta och hur djupgaende du vill géra din analys.
Men vid avsattning av tid rakna med ca 30 minuter.

Ont om tid? Att gora ndgot ar battre an att gora inget. Om du upplever det svart att
hitta eller att skapa tiden for 6vningsuppgiften i sin helhet finns en férenklad variant
av évningen i slutet av detta kursmaterial.

DEL 1.
Min roll och min vardag i arbetet

Analys av den egna rollen, hur kartlagger du ditt forhaliningssatt och hittar ett
sdljande varande som dverensstammer med dig som person?

Om du reflekterar 6ver din roll i dagsléaget. Hur kan du da kartlagga ditt
forhallningssatt, ditt varande och dina vanor som yrkesperson?

Nar du borjar analysera ditt arbetssatt och din metod i coachning- och séljprocessen
kommer du dven borja marka vilka uppgifter och vilket tillvdgagangssatt du har en
naturlig dragning mot.

Vad ligger inom din bekvdamlighetszon och vad far dig att uppleva obehag?

Vilka &r dina styrkor och vad skulle du vilja utveckla?

Om du skulle fa chansen att omfordela vad du anvander din tid till under en
arbetsdag, hur skulle din dag eller din vecka se ut da?

DEL 2:
Att sdlja for mig

Hur skulle du beskriva ditt forhallningssatt kopplat till salj idag? Né&r upplever du sjalv
att du aktivt “saljer” och vad har det for effekter pa dig? Vid de tillfallen da du kanner
att du aktivt séljer, ger det dig energi eller dranerar det dig?

Baserat pa din kartlaggning och instélining, upplever du att ditt forhallningssatt
paverkar dig positivt eller negativt? Hur paverkar det din omgivning? Kopplat till
exemplet med védret, sa kanske du fortfarande vaéljer att mota vannen och gar ut men
har inte fullt ut accepterat situationen och spenderar hela promenaden med att klaga
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pa vadret. Hur paverkar ditt forhallningssatt din omgivning da? Hur skulle du jobba
med ditt forhaliningssatt kopplat till vadret?

Kom ihag att forhallningssatt inte ar detsamma som personliga egenskaper eller
personliga kvaliteter

DEL 3:
Mina séljande vanor och rutiner

Nar du slutligen faststallt ditt utgangslage och har en bild av vilken utveckling du vill
gora ar det dags att borja jobba med forandringen. Vi manniskor sdker generellt efter
bekvamlighet och trygghet och skapar rutiner utifran detta. Det har varit vasentligt for
var 6verlevnad i alla tider och i var utveckling.

Att vi soker rutiner och trygghet &r fortfarande lika sant som forr men déaremot inte
alltid lika gynnsamt utifran de situationerna och forutsattningarna som finns idag.

Hur kan du skapa vanor och rutiner for framja ett séljande forhallningssatt

Att utveckla ett beteende handlar inte bara om att bli medveten om vilka
vanor/ovanor du har i olika sammanhang, det handlar om att implementera nya vanor
som syftar till att framja ett beteende som ger en positiv effekt i din roll. Nya vanor
skapas oftast omedvetet vilket innebar att det krdvs en medvetenhet och reflektion
for att fa forstaelse for de vanor du redan besitter i dagsléget. Det kravs dven en aktiv
process for att valja och att skapa nya vanor.
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Ovningsuppgift i snabbformat:

Hitta utvecklingsomraden

1. Reflektera 6ver vilka dina starka sidor ar i en sédljande yrkesroll och vilka
delar du skulle vilja utveckla.

2. Skriv ner de utvecklingsomraden du vill fokusera pa (Hall dig till hogst tva
omraden).

3. Reflektera och gor en plan for hur du kan skapa rutiner och vanor for att
framja dina utvecklingsomraden.

4. Lyft garna dina utvecklingsomraden med narmsta chef for att fa ett bollplank
och stod i ditt arbete. Vi rekommenderar ocksa att félja upp dina valda
utvecklingsomraden under medarbetarsamtal.




